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Politica Setorial SP de Sustentabilidade em Museus

22/11/2019 - Sustentabilidade em Museus: do conceito a pratica

24/01/2020 - Seminario sobre o Marco Conceitual Comum de Sustentabilidade em
Museus

05/06/2020 - Museus e Sustentabilidade Ambiental
29/07/2019 - Museus e Sustentabilidade Econdmica
26/08/2020 - Museus e Sustentabilidade Social
23/09/2020 - Museus e Sustentabilidade Cultural
23 2 27/11/2020 - Encontro Paulista dos Museus
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PROGRAMASP DE
SUSTENTABILIDADE
EM M USE US IN PARTNERSHIP WITH ITALY
% = Nov/2021 - COP 26 - Seminario: Construcdao do Programa de
." Sustentabilidade em Museus de Sao Paulo
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® DIRETRIZES DA UPPM/SEC

® ALINHAMENTO AOS PRESSUPOSTOS DA SUSTENTABILIDADE
AGENDA 2030/ ODS

® CONCEPCAO, DESENVOLVIMENTO E AVALIACAO DASACOES
E PROCESSOS DE SUSTENTABILIDADE EM MUSEUS

® COMITES DE SUSTENTABILIDADE EM CADA MUSEU DA SEC




Sustentabilidade como eixo £
estruturador da cadeia de valor 41\
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Museu

Nacional de
Arte da
Catalunha

Palacio Nacional
Barcelona
1934
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Museu Nacionalde Arteda

Estratégiae Planode Acéo 201



MNAC: Patrimonio museologico

PINTURA ESCULTURA ARTES APLICADAS DIVERSAS TOTAL

4.795 3.649 2316 10.760

ARG e e Ay
” i

“TOTAL PAPEL

e

50.000 | 110.080

FOTOGRAFIAS INVENTARIADAS FOTOGRAFIAS / ARCHIVOS PENDIENTES DE INVENTARIAR TOTAL FOTOGRAFIAS

41.282 23.931 65.213

JETON - PLOMOS TOTAL
MONEDAS MEDALLAS l PAPEL MONEDA | PONDERALES - CASCARILLA | OTROS OBJETOS NUMISMATICA

113.242 9.053 ’ 5.533 6.588 2.562 136.978

TOTAL OBJETOS 323.031




Eixosda estratégiae do
planode agdaodo museu
até2022

* Dimensao social: acessibilidade,
inclusao e sustentabilidade

* A colecao: novas historias,
expansao e difusao

* Conhecimento, educacao e
experiéncias

* |Importancia e impacto

* Governanca, organizacao e
financiamento




Valores da gestao

= Mais planejamento, mais eficacia,
mudanca na cultura de trabalho (trabalho
por projetos, polivaléncia), mais formacao,
mais ferramentas de TIC

Valores institucionais

= Entidadesocialmentejusta, Praticas
ambientaisreconhecidas
oficialmente, Bem avaliada, Legitimacao
social, Boa reputacaoda marca e imagem
corporativa, Medidas para obter

beneficios fiscais (patrocinios)



MNAC entrega para a
sociedade os
seguintes produtos e
Servigos:

| Exposi¢coes tempordrias e
de longa duragao

| Biblioteca e Arquivo

] Programacao
sociocultural

_| Praticas formativas de
pos-graduacao e
mestrado

] Agoes de restauracao e
conservagao preventiva

| Empréstimos de obras do
acervo



MNAC

Gestdo de Projetos

Gestdo de colecdes

Curadora de exposicdes

Gestiao Administrativa Ce nt (ON
Secretaria Geral & Servicos Ope raCionaiS

Juridicos
Infraestrutura e Seguranca

Financas e EH

Comunicacdo e marketing

Centro de Documentacdo e

Marca e desenvolvimento | Pesquisa
Publicacdes

Mediacdo e programacio

cultural

Relacoes externas

Eestauracio e conservacao

Registro de obraz e
Exposicoes

Coordenacdo de colecoes
Contratacoes e Compras

Informatica
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luridica f Administracion
retaria uridad

general SC

Proteccién de Patrocinio
Gestion  Registro Informétir,
Senvicios oo
EeCconomicos Bibli
Contratacion Archivo

Recursos I 'gacion
Humanos Publicariz; za

Infraestructura Museu Nacional
y Servicios d’Art de Catalunya

generales

Colecciones

Restauracion i
Museografia Conservacion
preventiva

Registro obras
de artey
(posiciones



| RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

E um compromisso assumido pelo MNAC em trés dimensoes:

Legal Social Etica
(obrigatoria) (voluntaria) (civica)




| RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

E um compromisso assumido pelo MNAC em cinco principios:

+ Transparénciacom menos necessidade de controle,

+ Participagdao com mais conexao com a sociedade e os cidadaos,
+ Compromisso Social

+ Eficacia no cumprimentointegral da missao institucional,

+ Respeito pelo entorno com mais capacidade de ser sustentavel




| RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

ATUACAO SISTEMICA

Sistema de Gestao Integral

O MNAC ¢ a primeira institui¢dao cultural, publicae
museu do Estado Espanhol a obter,no ano de 2013, 0
Certificado de Responsabilidade Social IQNet SR 10,

um sistema de gestao que permite integrar a RS na

estratégia e na gestao da organizacao.

Certificat del Sistema de
Gestio de la Responsabilitat Social

SR10-0004/2013
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AENOR

>

Gestion
Ambiental

¥ W ¢

EMAS

GESTIO AMBIENTAL

VERIFICADA ‘UNE-EN ISO 14001

GA-2011/0359

| RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

ATUACAO SISTEMICA

Sistema de Gestao Ambiental

O MNAC atua com o0 maximo respeito
sobre o entorno e o meio ambiente. O

Plano de A¢ao Anual do museu se baseia
na difusdo ambiental,na preveng¢ao de
contaminac¢ao e na melhoria continua de
acordo com a norma ISO 14.001 e o
Regulamento Europeu EMAS, certificagdes
obtidasem 2012.



MUSEU NACIONAL
D'ART DE CATALUNYA

Comité Diretivo Comité RS

]
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Diretor do MNAC
Gerente do MNAC
Estratégia e Inovagao
Consultores
Assessoria PJ

Sociedade
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Meio Ambiente

\ J

Meios de
Comunicacao

Parceiros

Fornecedores




MUSEU NACIONAL
D'ART DE CATALUNYA

[ [

1 [ ) [0 O O

(1 [

Atribuicoes do Comité RS

Revisar e supervisionar periodicamente a operacao do
Sistema de Gestao RS

Rever periodicamente o Cédigo de Etica e a Politica de RS
Liderar a comunicacgao sobre questoes de RS aos
trabalhadores e ao restante dos grupos de interesse
Realizar o dialogo com as partes interessadas

|dentificar e avaliar aspectos RS

Monitorar os indicadores de RS

Participar das reunides periddicas do Comité de

RS convocadas pelo Gerente de RS

Promover acordos para alcancar a melhoria continua
Assegurar nos planos anuais de formacao acdes destinadas a
sensibilizar as pessoas para os assuntos de RS

Estabelecer e analisar os objetivos, marcos e o programa RS
Certificar-se de gque os acordos alcancem todos os
envolvidos



MUSEU NACIONAL
D'ART DE CATALUNYA

Matriz de materialidade RS

Os objetivos estratégicos do Plano de A¢cao 2018
2019 contemplam 6 itens, conforme segue:

. — Eficiéncia e eficacia: implantacao de um sistema
de trabalho por projetos

. — Fomento de RS na cadeia de abastecimento

. — Melhora do ambiente de trabalho do museu

. — Reducao do consumo de agua e energia

. — Aumento na segregacao de residuos produzidos
pelo museu

. — Desenvolvimento do compromisso do museu

com a sociedade



Cultura organizativa

Valor inicial:
iciencl [ Media de valoracién de .
OBJETIVO Eficiencia y eficacia 2 Valor obietivo:
1 Conseguir una puntuacion de 8 (2018/ 2019) en las evaluaciones de 6 el afio 2018 7 (aztér.lg ’.Jgﬂh.;%}
cada proyecto sobre |la puntuacion de 10 de

la evaluacion de proyectos

Compra responsable

OBJETIVO Fomento de las politicas de Responsabilidad Social Walor objetivo: 0% «

Valor inicial:
5 Evaluar el 30% de los proveedores en materia de RS Sin datos 0% proveedores evaluar
Implantar CAE en los 40 proveedores mas relevantes del Museo 40 proveedaores Cs

Seguridad y salud

OBJETIVO @ Mejora del ambiente de trabajo del equipo humano del Museo afeff;g;:j"g?léﬂg% | Valor objetivo. Afect

3 Impedir nuevos casos de lipoatrofia semicircular. No superar el 0,5% de Accidentes con baja por LS _1[]%. Accide
personas con baja por accidente laboral laboral- 0.1% con baja laboral <0

Matriz de materialidade RS




Compra responsable

OBJETIVO Fomento de las politicas de Responsabilidad Social Valor inicial Walor objetivo
, Evaluar el 80% de los proveedores en materia de RS Siﬁ 3;{2!:'{]% 80% de los proveadores evaluados
Implantar CAE en los 40 proveedores mas relevantes del Museo y 40 proveedores CAE)

Responsable Recursos

21 Consoldar la politica de compres responsable y sostenible. Inclusion | Gestion 50 horas Enero Diciembre
. de clausulas sociales y ambientales econdmica 2015 2019
232 Elaborar un listado / resumen de clausulas de compras responsables | Grupo de 30 horas Enero Diciembre
' incluidas en todos los contratos trabajo 2013 2015
Formacidn de gestion administrativa, de contratacion y compra Gestion Enero Diciembre
2.3 . 24 horas
responsable economica 2015 2019
Implantar un nuevo proceso de homologacion y seguimiento de (Gestiones Junio Cctubre
24 . 50 horas
proveedores econdmica 2015 2019

Matriz de materialidade RS




Medio Ambiente

. : o
OBJETIVO Aumento de la segregacion de los residuos hasta el 55% del Valor inicial 2017- Valor objetivo 2018:

4 total prc:ducidosﬂ £2,5% 55%
(Programado a 4 afios: 2015 - 2021)

Medio Ambiente

Valor inicial (2017} Walor cbjetrivo (2019)
OBJETIVO  Reduccion del consumo de energia y agua en un 5% respecto al 60"5;%?5[1:139“3: EDHS;SE?;EQ”E
o 2017 Consumo de energia: Consumo de energia:
9.602 MWh 9.122 MWh

Servicio al usuario

OBJETIVO | Desarrollo del compromiso del Museo con la Sociedad Valor inicial: Valor objetivo:
6 (Aplicacion del Plan o de accesibilidad universal 2017) Sin datos Se fijara oportunamente

Matriz de materialidade RS




GESTAO AMBIENTAL

A politica de gestao ambiental do MNAC, estabelecida pelo Comité de Meio Ambiente,
compreende 59 indicadores com graduacao de relevancia, controle de consumo de
energia, agua e gas, controle de residuos, controle de aguas residuais e revisao de 142

conceitos normativos de requerimentos legais.

11.551

2008

12.175 14 897 11.686

20035

Gestao de consumo de eletricidade (MWh)

2010

2011

10.545
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4.105
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4.465

2009

Gestao de consumo de gas (MWh)

5115

2010

4.929

2011
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4.016
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2,378
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2.255
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GESTAO AMBIENTAL
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12760

12241
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200920102011201220132014201520162017 2018

Gestao de residuos
Residuos segregados x residuos totais

50,74% »2,20%
47.10%
43.74%

48,36%
43,37%
37,39%
21,35%
3,04%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018



GESTAO AMBIENTAL

Gestao de emissao de GEE (Ton CO2)

5147 --486

4.006 3.984
3.332 2 074
. 3.264
I I I 2.993 7842 2.896 I 2 767

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Perfil de la plantilla

Numero de empleados:

95 mujeres y

41 hombres, un porcentaje
global

de 86 contratos indefinidos

Sistema de Gestion de la
Responsabilidad Social

El 2018 el Museu ha renovado el
certificado IQNet SR10

11
e

Repercusion en los medios
11 ruedas de prensa

organizadas

7.482 reportajes y noticias en
medios impresos

92 reportajes y noticias en
television y 148 en radio

5.100 menciones en los medios

. diaitales .
\\ \_\. a\\\\\ \
o

i

s

Formacion

El 83% de la plantilla ha recibido
formacion

Biblioteca y archivo

Se han contabilizado

2.926 usuarios en la biblioteca y
189 usuarios presenciales en el
archivo

Visitantes en

el Museu

Se han recibido

891.346 visitantes (un 2,8% mas
que en 2017)

|

Exposiciones temporales

199.359 personas
han visitado las exposiciones
temporales inauguradas en 2018

Restauracion y conservacion
preventiva

Se han realizado intervenciones
en 1.010 obras

Medio ambiente 2018
+2,7% de agua*

-5,2% de gas

-21,1 % de CO,

-6,8% de electricidad

43,8% de residuos segregados
-19,1% de papel

* -1,8% en consumo por visitante
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Web del Museo

Ha recibido
1.154.576 visitas

Redes sociales
84.705 seguidores
en Facebook

56.391 seguidores
en Twitter

19.848 seguidores
en Instagram

Amigos del
Museu Nacional d’Art

3.063 miembros activos
(344 mas que en 2017)

L]

e =t

Programa escolar

Ha recibido
48.658 alumnos

Programa de
accesibilidad “Apropa
Cultura”

Han participado
1.250 personas

Préstamos

Se han prestado 155 obras
a 35 instituciones nacionales e

internacionales

‘1 Practicas formativas

20

54 estudiantes universitarios

de posgrado y master

Actividades socialesy
culturales del Museo
Han participado

31.685 personas

Alquiler de espacios
Se han realizado 77 actos

IRNAN




Matéria prima: Patrimonio museistico

Pinturas Esculturas Artes Desenhos  Gravuras Fotografias Moedas Medalhas Papel Outros
Aplicadas Moeda objetos
Matéria prima: Patrimonio bibliografico + Patrimo6nio Arquivistico
Livros Documentos Documentos Documentos Documentos
textuais iconograficos hemerograficos cartograficos

Insumos (produtos utilizados nas praticas de conservagao e restauro)

Ferramentas Tintas Produtos quimicos Mascaras Luvas Pinceis Esponjas  Agua Energia

W

Insumos (produtos utilizados na montagem de exposigoes)

Papel Madeira Plasticos Metalon Lampadas Refletores Adesivos Tintas Cabos Energia

Pesquisa Restauro Documentag¢ao Curadoria Textos Design  Montagens Mediagao Publicagdes

Residuos

PRODUTOS CULTURAIS OFERTADOS A POPULAGCAO

Pesquisa Exposicbes  Servico  Eventos Parcerias Cursos de mestradoe  Website Publicagtes
educativo culturais institucionais doutorado




—
preservado

Desafio: Como medir o indice de sustentabilidade do museu a partir de suas
entregas para a sociedade?

MUSEU Parc de Montjuic
NACIONAL Barcelona

www.museunacional.cat

D'ART DE
CATALUNYA b FELTTETeEl



o Museologico

Unidade de Preservag'a’o do Patrimoni
paula Paiva Ferreira

coordenadora

scnico de Coordenagéo
s de Sao paulo

Carolina Teixeira
Luiz N\'\zukam'\
Luiz Palma
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Obrigado

sisemsp.org.br
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